
Πολιτική Περιβαλλοντικής Βιωσιμότητας και Προστασίας
της Βιοποικιλότητας

Η διοίκηση του Cayo Exclusive Resort & Spa δεσμεύεται να ακολουθεί 
διαδικασίες αειφόρου ανάπτυξης που στοχεύουν:

 Στην οικονομική ευημερία,
 Στη μείωση των κοινωνικών ανισοτήτων,
 Και κυρίως, στην αποκατάσταση και διατήρηση της βιωσιμότητας του 

πλανήτη, με έμφαση στην προστασία του περιβάλλοντος και της 
βιοποικιλότητας.

Δέσμευση για μείωση εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου 

Για την ελαχιστοποίηση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος μας και τη 
μείωση των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου, δεσμευόμαστε να:

 Παρέχουμε τους απαραίτητους πόρους για την υποστήριξη και τη 
συνεχή βελτίωση των διαδικασιών εξοικονόμησης ενέργειας και νερού, 
καθώς και για την πρόληψη της ρύπανσης,

 Υλοποιούμε μετρήσεις κατανάλωσης ενέργειας, νερού και παραγωγής 
αποβλήτων, ώστε να θέτουμε ετήσιους στόχους μείωσης και να 
παρακολουθούμε την πρόοδο,

 Προωθούμε την χρήση ενεργειακά αποδοτικών συστημάτων και 
τεχνολογιών χαμηλών εκπομπών,

 Μειώνουμε τη χρήση μη ανανεώσιμων πόρων όπου είναι εφικτό και 
προάγουμε την κυκλική οικονομία μέσω της ανακύκλωσης και της 
μείωσης απορριμμάτων.

Δέσμευση για την προστασία και υποστήριξη της βιοποικιλότητας

Στο πλαίσιο της δέσμευσής μας για την προστασία της φύσης και της άγριας 
ζωής, δεσμευόμαστε να:

 Αναλαμβάνουμε δράσεις προστασίας του τοπίου και των 
οικοσυστημάτων στις περιοχές όπου δραστηριοποιούμαστε,

 Σχεδιάζουμε και υλοποιούμε κατασκευές και ανακαινίσεις με σεβασμό 
στο φυσικό περιβάλλον, αποφεύγοντας περιβαλλοντικές παρεμβάσεις 
που βλάπτουν τη βιοποικιλότητα,

 Υποστηρίζουμε τη χρήση φυσικών προϊόντων και προτιμούμε προϊόντα 
από ανακυκλώσιμα υλικά και τον τοπικό πρωτογενή τομέα,



Πολιτική Περιβαλλοντικής Βιωσιμότητας και Προστασίας
της Βιοποικιλότητας

 Διενεργούμε ενέργειες μείωσης της ρύπανσης από τις δραστηριότητές 
μας, με στόχο τη διατήρηση καθαρών υδάτινων και χερσαίων 
οικοσυστημάτων.

Επιπλέον Δράσεις και Υποστήριξη

 Παρέχουμε περιβαλλοντική κατάρτιση στο προσωπικό μας, ώστε όλοι οι
εργαζόμενοι να είναι ενεργοί φορείς των περιβαλλοντικών 
προγραμμάτων,

 Εξασφαλίζουμε την ενημέρωση και ευαισθητοποίηση όλων των 
ενδιαφερόμενων μερών, συμπεριλαμβανομένων των επισκεπτών, 
προμηθευτών και της τοπικής κοινότητας,

 Υιοθετούμε και εφαρμόζουμε τους Στόχους Βιώσιμης Ανάπτυξης του 
ΟΗΕ (SDGs),

 Εξασφαλίζουμε τη συμμόρφωση με όλη την ισχύουσα περιβαλλοντική 
νομοθεσία.

Η δέσμευσή μας αυτή επανεξετάζεται και βελτιώνεται συστηματικά, μέσα από 
ετήσιους ελέγχους και τη θέσπιση νέων στόχων.

Νικόλαος Καλλέργης

Hotel manager

14/04/2025



Πολιτική Ποιότητας, Υγείας & Ασφάλειας και Διαχείρισης Κρίσεων

Η παρούσα πολιτική καθορίζει το πλαίσιο για τη διαχείριση των θεμάτων  ποιότητας
υπηρεσιών, υγείας και ασφάλειας, καθώς και διαχείρισης κρίσεων στην  Cayo Exclusive
Resort & Spa  . Απώτερος στόχος είναι η διασφάλιση της ευημερίας των επισκεπτών,
των  εργαζομένων,  των  συνεργατών,  καθώς  και  η  απρόσκοπτη  και  υπεύθυνη
λειτουργία του καταλύματος.

Η πολιτική εφαρμόζεται σε όλες τις λειτουργικές δραστηριότητες της επιχείρησης και
αφορά το σύνολο του προσωπικού, των εξωτερικών συνεργατών, των επισκεπτών
και λοιπών ενδιαφερομένων μερών.

Δέσμευση της Διοίκησης

Η διοίκηση του καταλύματος:

1. Παρέχει τους απαραίτητους  ανθρώπινους, υλικούς και τεχνολογικούς πόρους
για την αποτελεσματική εφαρμογή της παρούσας πολιτικής.

2. Προωθεί τη συνεχή εκπαίδευση και ενημέρωση του προσωπικού.
3. Παρακολουθεί και αξιολογεί τα αποτελέσματα με στόχο τη διαρκή βελτίωση

της ποιότητας, της ασφάλειας και της διαχείρισης κρίσεων.

Πολιτική Διασφάλισης Ποιότητας

Η επιχείρηση δεσμεύεται:

1. Να  παρέχει  υπηρεσίες  υψηλής  ποιότητας,  με  σεβασμό  στις  ανάγκες  των
επισκεπτών.

2. Να εφαρμόζει διαδικασίες συνεχούς βελτίωσης, μέσω συλλογής και ανάλυσης
των σχολίων πελατών.

3. Να διατηρεί συστήματα εσωτερικού ελέγχου και δεικτών ποιότητας.
4. Να  επενδύει  σε  νέες  τεχνολογίες  που  βελτιώνουν  τις  υπηρεσίες  και  τη

λειτουργική αποτελεσματικότητα.
5. Να εκπαιδεύει συνεχώς το προσωπικό σε θέματα ποιότητας και εξυπηρέτησης

πελατών.
6. Να  προάγει  την  επικοινωνία  με  όλα  τα  ενδιαφερόμενα  μέρη  για  διαρκή

βελτίωση.

Πολιτική Υγείας & Ασφάλειας

Η  επιχείρηση  αναγνωρίζει  ότι  η  ασφάλεια  και  υγεία  του  προσωπικού  και  των
επισκεπτών αποτελεί ύψιστη προτεραιότητα και δεσμεύεται:

1. Να συμμορφώνεται πλήρως με την ισχύουσα εθνική και διεθνή νομοθεσία για
την υγεία και την ασφάλεια.
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2. Να  παρέχει  και  να  διατηρεί  ένα  άνετο,  ασφαλές  και  υγιές  εργασιακό

περιβάλλον.
3. Να εντοπίζει πιθανούς κινδύνους μέσω τακτικών  αξιολογήσεων κινδύνου και

να εκπονεί προγράμματα  πρόληψης και διαχείρισης κινδύνων, με εστίαση σε
περιοχές υψηλής επικινδυνότητας.

4. Να  πραγματοποιεί  προληπτική  συντήρηση των  εγκαταστάσεων  και
εξοπλισμού για την αποτροπή ατυχημάτων και δυσλειτουργιών.

5. Να  διαθέτει  τους  απαραίτητους  πόρους  και  εξοπλισμό για  την  υγιεινή  και
ασφάλεια των εργαζομένων.

6. Να  εκπαιδεύει  τακτικά  το  προσωπικό  σε  θέματα  πρώτων  βοηθειών,
πυρασφάλειας, και αντιμετώπισης επειγόντων περιστατικών.

7. Να ενισχύει την κουλτούρα πρόληψης και ασφάλειας σε όλες τις λειτουργίες
του καταλύματος.

Πολιτική Διαχείρισης Κρίσεων και Έκτακτων Αναγκών

Η επιχείρηση διαθέτει οργανωμένο  Σχέδιο Διαχείρισης Έκτακτων Αναγκών το οποίο
περιλαμβάνει:

1. Διαδικασίες  αντίδρασης  σε  φυσικές  καταστροφές  (σεισμοί,  πυρκαγιές,
πλημμύρες).

2. Πρωτόκολλα διαχείρισης υγειονομικών κρίσεων (π.χ. επιδημίες, λοιμώξεις).
3. Καθορισμένες  ενέργειες  εκκένωσης  και  ειδοποίησης  προσωπικού  και

επισκεπτών.
4. Συνεργασία και επικοινωνία με τις  τοπικές αρχές και τις  υπηρεσίες πολιτικής

προστασίας.
5. Εκπαίδευση και ασκήσεις ετοιμότητας του προσωπικού σε τακτική βάση.

Νικόλαος Καλλέργης

Hotel manager

14/04/2025
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ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ

Η διοίκηση του Cayo Exclusive Resort & Spa θεωρεί την Εταιρική και Κοινωνική Ευθύνη
θεμέλιο λίθο της φιλοσοφίας της στον τομέα της φιλοξενίας. Δεσμεύεται να λειτουργεί
ως  υπεύθυνο και ενεργό μέλος της τοπικής κοινωνίας, συμβάλλοντας στην  ενίσχυση
της τοπικής κληρονομιάς, του τρόπου ζωής και της αειφόρου ανάπτυξης.

Στόχος μας είναι η στενή και ουσιαστική συνεργασία με την τοπική κοινωνία για την
προστασία  του  περιβάλλοντος,  της  πολιτιστικής  ταυτότητας,  της  ιστορίας  και  της
τοπικής οικονομίας, με σεβασμό στις αρχές της βιωσιμότητας.

Για την επίτευξη αυτών των στόχων, η επιχείρηση δεσμεύεται:

 Να  στηρίζει  και  να συμμετέχει  ενεργά  σε  πρωτοβουλίες  που  ενισχύουν  την
τοπική κοινότητα (οικονομικά, κοινωνικά και περιβαλλοντικά),

 Να οργανώνει περιβαλλοντικές και κοινωνικές δράσεις που ενθαρρύνουν τον
εθελοντισμό από το προσωπικό και τους επισκέπτες,

 Να  συνεργάζεται  με  τοπικούς  παραγωγούς,  προμηθευτές  και  παρόχους
υπηρεσιών, ενισχύοντας την τοπική οικονομία,

 Να  προωθεί  την  τοπική  γαστρονομία,  τα  προϊόντα  και  την  πολιτιστική
κληρονομιά στους επισκέπτες,

 Να σέβεται και να προστατεύει τον τοπικό πολιτισμό, τις παραδόσεις και τα
δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας,

 Να  συμβάλλει  ενεργά  στη  διατήρηση  και  προστασία  της  φυσικής  και
πολιτιστικής κληρονομιάς της περιοχής,

 Να  προσφέρει  οικονομική  ή  υλική  υποστήριξη  σε  τοπικούς  φορείς  και
φιλανθρωπικές πρωτοβουλίες (π.χ. δωρεές τροφίμων, οικονομική ενίσχυση),

 Να αξιολογεί τις κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιπτώσεις της λειτουργίας
της και να συνεργάζεται με τα ενδιαφερόμενα μέρη για τη συνεχή βελτίωση,

 Να προωθεί την εντοπιότητα στην απασχόληση, με σεβασμό στην αρχή των
ίσων ευκαιριών για όλους,

 Να  τηρεί  όλους  τους  σχετικούς  εθνικούς  και  διεθνείς  κανονισμούς,
εφαρμόζοντας βέλτιστες πρακτικές κοινωνικής ευθύνης,

 Να διασφαλίζει τη διαφάνεια, τον σεβασμό των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και
τη δίκαιη μεταχείριση εργαζομένων, επισκεπτών και συνεργατών,

 Να  ενθαρρύνει  τους  συνεργάτες  της  να  υιοθετούν  παρόμοιες  πολιτικές
κοινωνικής και περιβαλλοντικής υπευθυνότητας.

Η  δέσμευσή μας για τη διατήρηση της τοπικής ταυτότητας και  την υποστήριξη του
τοπικού  τρόπου  ζωής αποτελεί  αναπόσπαστο  μέρος  της  στρατηγικής  μας  και
εφαρμόζεται σε κάθε πτυχή της επιχειρηματικής μας λειτουργίας.

Νικόλαος Καλλέργης

Hotel manager

14/04/2025



Πολιτική Εργασιακής Ηθικής και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων

Η διοίκηση του  Cayo Exclusive Resort & Spa αναγνωρίζει και  υπερασπίζεται όλα τα
διεθνώς αναγνωρισμένα ανθρώπινα δικαιώματα, δεσμευόμενη να παρέχει ένα δίκαιο,
ασφαλές και υποστηρικτικό εργασιακό περιβάλλον για όλο το προσωπικό.

Λειτουργούμε  με  σεβασμό  και  δίκαιη  μεταχείριση  προς  όλους  τους  εργαζόμενους,
ανεξάρτητα από ηλικία, αναπηρία, εθνικότητα, φύλο, φυλή, θρησκεία ή σεξουαλικό
προσανατολισμό, υπό την προϋπόθεση ότι δεν υπονομεύεται η υγεία, η ασφάλεια και
η σωματική ακεραιότητα των πελατών και των εργαζομένων.

Δέσμευση για δίκαιη μεταχείριση και ασφαλές εργασιακό περιβάλλον

Τηρούμε  απαρέγκλιτα  την  ισχύουσα  εργατική  νομοθεσία  και  τα  πρότυπα  για  την
προστασία  των  δικαιωμάτων  των  εργαζομένων,  εξασφαλίζοντας  δίκαιους  όρους
απασχόλησης.

Παρέχουμε ασφαλές και υγιές περιβάλλον εργασίας, λαμβάνοντας όλα τα απαραίτητα
μέτρα πρόληψης κινδύνων και προστασίας της ευημερίας των εργαζομένων.

Προσφέρουμε  ίσες  ευκαιρίες  επαγγελματικής  εξέλιξης  και  κατάρτισης,
προσαρμοσμένες στα προσόντα και τις επιθυμίες του προσωπικού.

Ενθαρρύνουμε  την  αναγνώριση  της  προσπάθειας  και  την  ανταμοιβή  της  καλής
απόδοσης.

Διασφαλίζουμε αποδοχές τουλάχιστον ίσες με τον εθνικό κατώτατο μισθό, ανάλογα
με τη θέση εργασίας, και παρέχουμε όλες τις προβλεπόμενες παροχές από την κείμενη
νομοθεσία.

Δέσμευση για προστασία ανθρωπίνων δικαιωμάτων και ευάλωτων ομάδων

Προλαμβάνουμε και καταπολεμούμε οποιαδήποτε μορφή διάκρισης, εκμετάλλευσης,
παρενόχλησης ή κακοποίησης στο χώρο εργασίας.

Υποστηρίζουμε  ειδικά  τις  ευάλωτες  ομάδες,  όπως  παιδιά,  εφήβους,  γυναίκες  και
μειονότητες,  διασφαλίζοντας  την  προστασία  και  τον  σεβασμό  τους  σε  όλες  τις
εργασιακές διαδικασίες.

Αναγνωρίζουμε και προστατεύουμε το δικαίωμα του προσωπικού να συμμετέχει σε
επαγγελματικές ενώσεις ή σωματεία της επιλογής τους.

Ενημερώνουμε το προσωπικό για τους όρους εργασίας, τα καθήκοντα, τα δικαιώματά
τους,  καθώς  και  για  τις  διαδικασίες  υποβολής  παραπόνων  και  διαχείρισης
παραπτωμάτων.

Προάγουμε τον εσωτερικό διάλογο, την επικοινωνία και τη συνεργασία μεταξύ όλων
των εργαζομένων για την ομαλή και δίκαιη λειτουργία της επιχείρησης.

Σελίδα 1 από 2



Πολιτική Εργασιακής Ηθικής και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων

Δέσμευση για την προστασία των παιδιών και την πρόληψη της παιδικής
εκμετάλλευσης

Η διοίκηση του Cayo Exclusive Resort & Spa δεσμεύεται στην απόλυτη προστασία των
παιδιών  από  κάθε  μορφή  εκμετάλλευσης,  κακοποίησης  ή  παραβίασης  των
δικαιωμάτων τους.

Υιοθετούμε  αυστηρή  πολιτική  μηδενικής  ανοχής  απέναντι  σε  οποιαδήποτε
συμπεριφορά που θέτει σε κίνδυνο την ασφάλεια και την ευημερία των παιδιών.

Όλα  τα  περιστατικά  παιδικής  εκμετάλλευσης  ή  κακοποίησης  που  εντοπίζονται  ή
καταγγέλλονται  αναφέρονται  άμεσα  στις  αρμόδιες  αρχές  και  λαμβάνονται  τα
κατάλληλα μέτρα για την προστασία των θυμάτων.

Παρέχουμε  εκπαίδευση  και  ενημέρωση  στο  προσωπικό  για  την  αναγνώριση  και
αντιμετώπιση τέτοιων περιστατικών.

Ενημερώνουμε επισκέπτες και συνεργάτες για τη δέσμευσή μας στην προστασία των
παιδιών και τους τρόπους αναφοράς οποιωνδήποτε ανησυχιών.

Η δέσμευσή μας αυτή αποτελεί θεμέλιο λίθο της λειτουργίας μας και επανεξετάζεται
τακτικά για συνεχή βελτίωση.

Νικόλαος Καλλέργης

Hotel manager

14/04/2025
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Πολιτική Αειφόρων Προμηθειών 

Στο  Cayo Exclusive Resort &  Spa έχουμε δεσμευτεί να βελτιώνουμε τον αντίκτυπο που έχουμε
στους  ανθρώπους  και  το  περιβάλλον.  Στο  πλαίσιο  της  τήρησης  αυτής  της  δέσμευσης,  θα
διασφαλίσουμε ότι προμηθευόμαστε τα πιο αειφόρα προϊόντα και υπηρεσίες όποτε αυτό είναι
εφικτό, σκόπιμο και πρακτικό να το κάνουμε.

Αυτή  η  πολιτική  περιγράφει  τους  κανόνες  και  τις  προσδοκίες  μας  σε  σχέση  με  τις  αειφόρες
προμήθειες.

Επίδειξη προτίμησης σε αειφόρα προϊόντα και υπηρεσίες

Όλο  το  προσωπικό  που  είναι  υπεύθυνο  για  τη  λήψη  αποφάσεων  σχετικά  με  τις  προμήθειες
αναμένεται, αφού εξασφαλίσει τη συμμόρφωση με οποιεσδήποτε άλλες πολιτικές αφορούν τις
αγορές,  να  δείχνει  προτίμηση  σε  προϊόντα  και  υπηρεσίες  που  πληρούν  όσο  το  δυνατόν
περισσότερες από τις ακόλουθες προϋποθέσεις ή/και χαρακτηριστικά:

- Είναι κατασκευασμένα από ανακυκλωμένα υλικά.
- Μπορούν να ανακυκλωθούν τοπικά.
- Μπορούν εύκολα να επαναχρησιμοποιηθούν ή να προσαρμοστούν από τον προμηθευτή ή

από κάποιο τρίτο μέρος με το οποίο συνεργάζεται.
- Παράγονται με αειφόρο τρόπο/πρώτες ύλες.
- Παράγονται τοπικά.
- Παρέχονται από επιχειρήσεις τοπικής ιδιοκτησίας.
- Παρέχονται από μικρές επιχειρήσεις.
- Διαθέτουν ένα αξιόπιστο σήμα πιστοποίησης αειφορίας όπως Rainforest Alliance, MSC, FSC

κ.λπ.
- Παραδίδονται σε λιγότερη ή/και πιο βιώσιμη συσκευασία.
- Είναι αποδοτικά ως προς τη χρήση ενέργειας ή/και νερού.
- Είναι χαμηλών ρύπων.
- Μειώνουν την ανάγκη για εκτυπώσεις.
- Έχουν μικρότερες απαιτήσεις αποστολής/μεταφοράς.
- Χρησιμοποιούν επιλογές μεταφοράς που είναι καθαρότερες, πιο αποδοτικές σε πόρους και

έχουν χαμηλότερες εκπομπές.
- Αντικατοπτρίζουν τη φύση, την ιστορία και τον πολιτισμό της περιοχής.
- Παρέχονται από προμηθευτές δίκαιου εμπορίου (fair trade).
- Ελαχιστοποιούν την σπατάλη τροφίμων.
- Ελαχιστοποιούν τη χρήση αντικειμένων μιας χρήσης ή αναλώσιμων υλικών,  π.χ.  πλαστικά

μιας χρήσης
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Ανθρώπινα δικαιώματα και προστασία των παιδιών

Δεν  θα  ανεχτούμε  κανένα  περιστατικό  ανθρώπινης  εκμετάλλευσης  ή  κακοποίησης  που  θα
εντοπίσουμε στην εφοδιαστική μας αλυσίδα και θα αναφέρουμε αμέσως τυχόν υποψίες μας στις
αρμόδιες αρχές.

Δεν  θα  προσφέρουμε,  προωθήσουμε  ή  επωφεληθούμε  εμπορικά  ή  με  άλλο  τρόπο  από
οποιεσδήποτε δραστηριότητες, αξιοθέατα ή εκδηλώσεις που αφορούν άτομα κάτω των 18 ετών,
εφόσον ο φορέας οργάνωσης δεν μπορεί  να μας επιβεβαιώσει ότι  συμμορφώνεται με όλη τη
σχετική  νομοθεσία,  συμπεριλαμβανομένης  της  Σύμβασης  των  Ηνωμένων  Εθνών  για  τα
Δικαιώματα του Παιδιού και των Συμβάσεων 138/182 της ΔΟΕ.

Εάν  προμηθευτούμε  είδη  που  περιλαμβάνουν  μια  μοναδική  πολιτιστική  πτυχή  οποιασδήποτε
αυτόχθονης  ομάδας,  θα  διασφαλίσουμε  ότι  έχουμε  σεβαστεί  τα  δικαιώματα  πνευματικής
ιδιοκτησίας τους.

Διαδικασίες πρόσληψης

Δεσμευόμαστε  για  ίσες  ευκαιρίες  και  δεν  θα  αποκλείσουμε  ούτε  θα  δείξουμε  εύνοια  σε
συγκεκριμένες  ομάδες  ανθρώπων  κατά  τη  διάρκεια  των  διαδικασιών  πρόσληψης.  Αυτό
περιλαμβάνει, ενδεικτικά, τον αποκλεισμό ή την επίδειξη εύνοιας σε άτομα με βάση τη φυλή, την
εθνικότητα, τη θρησκεία, το φύλο, τη σεξουαλικότητα ή τις αναπηρίες τους.

Όταν προσλαμβάνουμε άτομα, συμπεριλαμβανομένων των περιπτώσεων που χρησιμοποιούμε
γραφεία εύρεσης προσωπικού, θα διασφαλίζουμε ότι καλύπτουμε το πλήρες κόστος αυτής της
πρόσληψης και δεν θα απαιτούμε από κανέναν να καταβάλει κανενός είδους εγγύηση, αμοιβή ή
έγγραφο ταυτοποίησης προκειμένου να ληφθεί υπόψη η αίτησή του για απασχόληση σε εμάς. Δεν
θα προσφέρουμε ποτέ κανενός  είδους  κίνητρο ή δάνειο  που θα μπορούσε να δεσμεύσει  ένα
άτομο να εργαστεί σε εμάς.

Ανακαινίσεις και οικοδομικές εργασίες

Όταν  πραγματοποιούμε  οποιεσδήποτε  ανακαινίσεις,  επεκτάσεις  ή  άλλα  είδη  οικοδομικών
εργασιών, θα καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια ώστε να διασφαλίσουμε ότι αυτό γίνεται
με  αειφόρο  τρόπο.  Αυτό  περιλαμβάνει  τα  ακόλουθα,  όποτε  είναι  εφικτό,  πρακτικό  και
κατάλληλο:

- Ενσωμάτωση τοπικών παραδόσεων όσον αφορά το σχεδιασμό, την κατασκευή και τα υλικά.
- Εναρμόνιση  του  σχεδιασμού  με  το  τοπικό  τοπίο,  την  πολιτιστική  κληρονομιά  και  την

αρχιτεκτονική.
- Προτίμηση σε υλικά, κατασκευές, εξαρτήματα και εξοπλισμό που προέρχονται από βιώσιμες

πηγές  και  ελαχιστοποιούν  τις  περιβαλλοντικές  επιπτώσεις,  π.χ.  ενεργειακά  αποδοτική
μόνωση,  ντους  που ελαχιστοποιούν την κατανάλωση  νερού,  εγκαταστάσεις  ανανεώσιμων
πηγών ενέργειας, ανακύκλωση νερού.
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- Διασφάλιση  της  προσβασιμότητας  των  χώρων  σε  άτομα  με  αναπηρίες  και  άλλες  ειδικές
ανάγκες.

Διαμόρφωση τοπίου και φύτευση

Όταν  πραγματοποιούμε  οποιαδήποτε  νέα  εργασία  φύτευσης  ή  διαμόρφωσης  τοπίου,  θα
καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια ώστε να διασφαλίσουμε ότι αυτό γίνεται με αειφόρο
τρόπο.  

Δεν θα προμηθευτούμε ποτέ, ούτε θα φυτέψουμε εν γνώσει μας ένα χωροκατακτητικό είδος, ενώ
θα επιλέγουμε πάντα αυτοφυή ή ενδημικά φυτά όποτε αυτό είναι εφικτό και πρακτικό να γίνει.

Όποτε είναι  εφικτό και πρακτικό,  θα προτιμούμε φυτά που προσφέρουν φυσική αντοχή στη
ξηρασία ή/και τα παράσιτα, ώστε να ελαχιστοποιήσουμε τη χρήση νερού και φυτοφαρμάκων.

Απειλούμενα είδη

Δεν θα αγοράσουμε ή αποκτήσουμε με άλλο τρόπο κανένα είδος που βρίσκεται επί του παρόντος
στην Κόκκινη Λίστα Απειλούμενων Ειδών της IUCN (Διεθνής Ένωση για τη Διατήρηση της Φύσης).
Αυτό περιλαμβάνει και τυχόν αντικείμενα που κατασκευάζονται από αυτά τα είδη.

Όταν προμηθευόμαστε είδη που προέρχονται  από την  φύση,  θα καταβάλλουμε κάθε δυνατή
προσπάθεια για να διασφαλίσουμε ότι  έχουν χρησιμοποιηθεί αειφόρες πρακτικές συγκομιδής,
κυνηγιού ή/και αλιείας.

Επιβλαβείς χημικές ουσίες

Θα αγοράζουμε επιβλαβείς  χημικές ουσίες και  άλλα είδη επικίνδυνων ουσιών μόνο όταν είναι
απολύτως απαραίτητο για την ασφαλή λειτουργία της επιχείρησής μας.

Δεν θα αγοράσουμε φυτοφάρμακα, εντομοκτόνα, μυκητοκτόνα ή ζιζανιοκτόνα που περιέχουν
οποιονδήποτε  από  τους  ακόλουθους  έμμονους  οργανικούς  ρύπους  (POPs  -  Persistent  Organic
Pollutants) που αναφέρονται στο Παράρτημα Α ή Β της Σύμβασης της Στοκχόλμης:

- Αλδρίνη
- Άλφα-εξαχλωροκυκλοεξάνιο
- Βήτα-εξαχλωροκυκλοεξάνιο
- Χλωρδάνιο
- Χλωρδεκόνη
- DDT
- Δικωφόλ
- Διελδρίνη
- Ενδρίνη
- Επταχλώριο
- Εξαχλωροβενζόλιο (HCB)
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- Λινδάνιο
- Μιρέξ
- Πενταχλωροβενζόλιο
- Πενταχλωροφαινόλη και τα άλατα και οι εστέρες της (PCP)
- Σουλφονικό οξύ υπερφθοροοκτανίου και τα άλατά του
- Φθοριούχο υπερφθοροοκτανίου
- Τεχνικό ενδοσουλφάνιο και τα ισομερή του
- Τοξαφένιο

Ψυκτικά αέρια

Δεν θα αγοράσουμε προϊόντα ή εξοπλισμό που περιέχουν τα αέρια που αναφέρονται παρακάτω,
εκτός  εάν  δεν  υπάρχει  άλλη  κατάλληλη  εναλλακτική  λύση  και  αυτό  επιτρέπεται  από  τη
νομοθεσία.

- Χλωροφθοράνθρακες (CFC)
- Υδροχλωροφθοράνθρακες (HCFC)
- Οι ακόλουθοι υδροφθοράνθρακες (HFC): R134a, R404A, R407A, R410A

Αντηλιακά που είναι επιβλαβή για τη θαλάσσια ζωή

Δεν θα αγοράσουμε προϊόντα αντηλιακής προστασίας που περιέχουν τα ακόλουθα συστατικά:

- Βενζοφαινόνη-1 (BP-1)
- Βενζοφαινόνη-2 (BP-2)
- Διοξυβενζόνη (βενζοφαινόνη-8)
- Οκτυλο-διμεθυλο-παρα-αμινοβενζοϊκό (OD-PABA)
- Ενζακαμένιο (4-μεθυλοβενζυλιδενοκαμφορά, 4-MBC)
- 3-βενζυλιδενοκαμφορά (3-βενζυλιδενοβορναν-2-όνη)
- νανο-διοξείδιο του τιτανίου (TiO2)
- νανο-οξείδιο του ψευδαργύρου (ZnO)
- Οκτινοξάτη  (Οκτυλομεθοξυκινναμάτη,  αιθυλεξυλομεθοξυκινναμάτη,  Eusolex  2292,  Uvinul

MC80)
- Οκτοκρυλένιο
- Οξυβενζόνη (βενζοφαινόνη-3, BP-3)

Προϊόντα που περιέχουν μικροπλαστικά

Δεν θα αγοράσουμε προϊόντα που περιέχουν τα ακόλουθα συστατικά, τα οποία μερικές φορές
βρίσκονται σε είδη προσωπικής φροντίδας, όπως σαπούνια, σαμπουάν, μαλακτικά και λοσιόν:

- Πολυαιθυλένιο (PE)
- Πολυπροπυλένιο (PP)
- Τερεφθαλικό πολυαιθυλένιο (PET)
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- Πολυμεθυλομεθακρυλικό (PMMA)
- Πολυτετραφθοροαιθυλένιο (PTFE)
- Νάιλον (PA)

Πλαστικά μιας χρήσης

Δεν θα αγοράσουμε κανέναν από τους ακόλουθους τύπους πλαστικών μιας χρήσης, εκτός εάν
είναι απολύτως απαραίτητο να το πράξουμε για την ασφαλή λειτουργία της επιχείρησής μας.

- Μπαλόνια και μπαστούνια από μπαλόνια
- Αναδευτήρες ποτών
- Εμφιαλωμένο νερό
- Κούπες/ποτήρια κρύων ποτών
- Ατομικές συσκευασίες βρώσιμων προϊόντων (π.χ. κέτσαπ, μαρμελάδα, ζάχαρη)
- Μπατονέτες
- Μαχαιροπήρουνα, κουτάλια, συμπεριλαμβανομένων των chopsticks
- Δοχεία τροφίμων
- Κούπες ζεστών ροφημάτων
- Καλύμματα καθίσματος τουαλέτας και προστασίας ποτηριών
- Βραχιολάκια αναγνώρισης ταυτότητας
- Ατομικές κάψουλες καφέ ή τσαγιού
- Σακούλες πλυντηρίου
- Mπουκαλάκια με προϊόντα μπάνιου (π.χ. σαμπουάν)
- Πιάτα και μπολ
- Εμφιαλωμένα ποτά μίας μερίδας
- Τσάντες για ψώνια
- Καλαμάκια
- Ατομικά  συσκευασμένα:  Μπουρνούζια,  είδη  ζαχαροπλαστικής,

βαμβάκι/σερβιέτες/μαντηλάκια,  ξυράφια,  παντόφλες,  σαπούνι,  οδοντόβουρτσες/σετ
οδοντικής φροντίδας

Καλή μεταχείριση των ζώων

Όταν  προμηθευόμαστε  ζωικά  προϊόντα  που  έχουν  συλλεχθεί  ή  θηρευτεί  από  την  φύση,  θα
καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια για να διασφαλίσουμε ότι χρησιμοποιούνται αειφόρες
και μη βάναυσες πρακτικές.

Δεν  θα  προσφέρουμε,  προωθήσουμε,  πουλήσουμε  ή  επωφεληθούμε  με  οποιονδήποτε  άλλο
τρόπο εμπορικά από οποιεσδήποτε δραστηριότητες με ζώα που περιλαμβάνουν τις ακόλουθες
πρακτικές:

- Εκτροφή ή εμπόριο ζώων σε καταφύγια και κέντρα φιλοξενίας.
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- Οποιαδήποτε τουριστική εκμετάλλευση άγριων ζώων, ή δυνατότητα φωτογράφισης με άγρια
ζώα, όπου το ζώο δεν έχει την επιλογή να διακόψει την επαφή ή να απομακρυνθεί.

- Παραστάσεις ή τουριστικά προγράμματα που περιλαμβάνουν αλληλεπίδραση με ζώα, όταν
κατά τη διαδικασία εκπαίδευσης επιβάλλεται τιμωρία ή στέρηση τροφής, προκαλείται φόβος,
τραυματισμός ή αγωνία στα ζώα ή το πρόγραμμα ασκήσεων που εκτελούν δεν βασίζεται στη
φυσιολογική συμπεριφορά τους.

- Ζωολογικοί κήποι χωρίς άδεια.
- Απόκτηση οποιουδήποτε είδους αναφέρεται στο Παράρτημα I, II  ή III  της Σύμβασης για το

Διεθνές  Εμπόριο  Απειλούμενων  Ειδών  Άγριας  Πανίδας  και  Χλωρίδας  (CITES)  εκτός  των
περιπτώσεων  που  αυτό  γίνεται  για  αποδεδειγμένους  σκοπούς  διατήρησης  ή
διάσωσης/αποκατάστασης.

- Ανεξέλεγκτη συλλογή ζώων και φυτών από τη φύση.
- Ανθρωπογενής επαφή με ζώα στη φύση ή το τάισμά τους.
- Εμπόριο και πώληση προϊόντων από άγρια πανίδα που απειλείται με εξαφάνιση.

ΕΓΚΡΙΣΗ

Καλλέργης Νικόλαος

Hotel manager

14/04/2025
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	Για την επίτευξη αυτών των στόχων, η επιχείρηση δεσμεύεται:

